é MALLOFRET S.L. POLITICA DE GESTION INTEGRADA

GRANALLACO - PINTURA INDUSTRIAL - PAVIMENTO EPOXI MALLOFRET

MALLOFRET, S.L. (en adelante MALLOFRET) como empresa dedicada al “Granallado, chorro de arena y pintura
industrial, protecciéon pasiva contra incendio”, cuenta con todas las homologaciones y licencias para desarrollar
su actividad, tanto dentro del sector ptblico, como privado, en la que existe una gran conciencia y compromiso,
desde la direccion hasta el resto de niveles organizativos en cumplir con las siguientes directrices:

Orientacién al cliente: MALLOFRET tiene como objetivo principal realizar nuestras actuaciones con los niveles
méaximos de calidad y con niveles diferenciadores tales como capacidad de respuesta, capacidad técnica, calidad
en nuestros acabados, adecuacién con los avances tecnolégicos, etc., con la finalidad de conseguir la maxima
satisfaccién de nuestros clientes siempre respetando al mismo tiempo el medio que nos rodea y velando en todo
momento por las partes interesadas vinculadas a nuestra entidad.

Entorno competitivo: Estos niveles diferenciadores junto con la especializacién y profesionalidad de nuestro
personal, permiten a su vez que MALLOFRET permanezca dentro de un mercado cada vez mas competitivo,
ofreciendo un servicio diferenciador, individualizado, personalizado y profesional adecuado a las exigencias de

cada cliente.

Cumplimiento de los preceptos legales: MALLOFRET cumple en todos sus procesos con los requisitos legales y
organizativos que le son de aplicacidn, tanto los que regulan el sector y su actividad, como en materia de medio
ambiente, buscando en todo momento iniciativas que conlleven a mejorar la regulacién de dichos preceptos.

Prevencion de la contaminacion y proteccion del Medio Ambiente: La organizacion establece medidas de control
para que el desarrollo de su actividad genere el minimo impacto posible en su entorno y en pro del respeto al

medio ambiente.

Orientacion a la mejora: Otro objetivo importante para MALLOFRET es el mantener la unidad de todas las
personas y departamentos para conseguir la integracion completa del sistema de gestion de calidad y medio
ambiente, y el conocimiento por parte de todas las personas de las responsabilidades, procesos, procedimientos
y recursos asignados para asegurar y gestionar su cumplimiento y garantizar la implicacién, participacién de
toda la organizacion en la mejora continua de dicho sistema.

De estas premisas se derivan objetivos anuales establecidos por la Gerencia en colaboracién con los
Responsables de cada Departamento y revisables periddicamente con el fin de perseguir la mejora continua,
tanto en la prevencidon de la contaminacién y proteccion del medio ambiente, como en la gestidn de la calidad de

los procesos.

Asi mismo, la Gerencia evalta el sistema periédicamente usando entre otras herramientas los indicadores y
mejorando el desempefio ambiental y la prestacion del servicio.

Esta politica se pone en conocimiento de todos nuestros trabajadores, proveedores y subcontratistas y estd a
disposicion de cualquier parte interesada que lo requiera.

En Alcald de Guadaira (Sevilla), a 04 de julio de 2018.
MALLOFRET S.L )
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Fdo. D. JAVIER RODRIGUEZ MALLOFRET
MALLOFRET, S.L. (MALLOFRET)



